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. INTRODUCTION

Nous vivons en ce moment I'ére du numérique. En effet, la convergence des télécommunications, de la science
informatique et de l'audiovisuel nous a donné aujourd’hui les nouvelles technologies de linformation et de la
communication (TIC). Les TIC aujourd’hui sont présentes dans notre quotidien et nous le facilite. Le Sommet Mondial de
la Société de I'lnformation (SMSI) de Tunis de novembre 2005 a adopté un document final (Engagement de Tunis) qui se
présente comme un moratoire en faveur de I'édification d’'une société de I'information au service du développement. Le
sommet de Tunis, tout en réaffirmant son engagement de tirer le meilleur parti possible des capacités et du potentiel des
TIC, invite tous les gouvernements a s’approprier les TIC pour un développement durable tout en renforcant la
coopération nationale, régionale et internationale. A la suite de I'engagement de Tunis de 2005, L'Union Africaine,
organisation d’intégration économique a saisi cette opportunité et a lancé pour la premiére fois la semaine Africaine des
TIC (SATIC, en anglais AICTW).

La semaine est censeée fournir une réflexion constante sur les avantages que I'Afrique a fait en s’appropriant les TIC pour
réaliser une économie basée sur la connaissance. Aujourd'hui, la connaissance et l'information sont des leviers important
pour propulser le processus de développement du continent africain, établir toute une économie de la connaissance et
atteindre finalement les buts du millénium d'ici 2015. Les TIC sont pour I'Afrique, une voie, autre que linéaire, pour
atteindre le développement et ainsi réussir sa transformation d’'une société agricole en une société de la connaissance,
du savaoir.

Par conséquent, nous devons multiplier nos efforts en intégrant l'utilisation des TIC dans toutes nos activités, nos
méthodes, outils de travail, nos plans et programmes de développement. La SATIC devrait fournir aux Etats membres de
I'Union, une plate-forme pour créer la prise de conscience au sujet des opportunités, des défis et des avantages dérivés
par I'adoption des TIC et leur mise en ceuvre et ainsi les impliquer d’avantage dans le développement de I'utilisation des
TIC en Afrique.




11. Pourquol une Semaine africaine des TIC ?

L’'Union Africaine est consciente des obstacles qui empéchent les populations africaines de s’approprier les TIC. En effet,
le défaut d’acces aux infrastructures de télécommunications et d’électricité (notamment en zone rurale), le colt encore
trop élevé des communications, I'existence de barrieres sociales (difficultés basées sur le genre, les langues, le manque
de contenu local et les considérations culturelles) et l'insuffisance de politiques claire et engagées en faveur des TIC
nous incite a réagir positivement et a inviter nos décideurs a participer et a mettre en ceuvre les activités proposées par la
Semaine Africaine des TIC.

En organisant la SATIC, I'Union Africaine souhaite mettre en ceuvre I'engagement de Tunis sur la société de I'information
et ainsi apporter sa contribution a I'avénement d’'une Afrique technologique, intégrée dans la société de la connaissance
et a la réalisation des objectifs du millénaire pour le développement.

Ainsi, par la célébration d’'une semaine africaine des TIC, I'Union Africaine, voudrait faire en sorte que chaque africain
puisse bénéficier des possibilités que peuvent offrir les TIC, en invitant les gouvernements africains, le secteur privé ainsi
gue la Société civile a travailler ensemble pour améliorer I'acces a l'infrastructure et aux TIC, ainsi qu’'a I'information et au
savoir. L’'Union Africaine voudrait également, par cette occasion, renforcer les capacités, accroitre la confiance et la
sécurité dans l'utilisation des TIC, favoriser, faire connaitre et faire respecter les cultures africaines et la diversité
culturelle.

Cette semaine des TIC devrait attirer I'attention sur les valeurs des TIC et spécifiquement favoriser I'utilisation des TIC
tout en exprimant la volonté de I'Afrigue a béatir une économie de la connaissance. La semaine vise également a
démontrer les valeurs et les avantages de la communication digitale et en général comment les TIC pourraient améliorer
notre qualité de vie.




[11. Comment les TIC concourent-elles a la paix et la
Sécurité en Afrique ?

Depuis le SMSI (WSIS 2003 & 2005), puis le Sommet CONNECT AFRICA (2007), la Commission de 'UA ne cesse de
réaffirmer I'importance des TICs dans le processus de Développement pour I'Afrique (économique, sociale et politique).
Pour se développer, I'Afrique a besoin d’'un environnement propice. Ainsi la Paix et la sécurité est un préalable pour
garantir un développement durable. Cette entente amicale de tous les individus ou groupe d’individus qui composent une
société qu’est la PAIX est I'objectif recherché par les chefs d’Etats et de gouvernement de I'Union Africaine. Aussi,
'année 2010 a été décrétee Année de la Paix et de la sécurité en Afrique lors de la SP de Tripoli (Déclaration de tripoli
sur I'élimination des conflits et la promotion durable de la paix en Afrique SP/Assembly/PS/Decl(l) du 31 aout 2009).

Des lors, comment les TICs concourent-elles a la Paix et la sécurité en Afrique ?

1. PREVENTION DES CONFLITS

e Le systéeme continental d’alerte précoce de la Commission de I’'Union Africaine (CUA).

Afin de mener a bien ses activités en faveur de la paix et la sécurité en Afrique, le Département de Paix et Sécurité de la
CUA s’est doté de Technologies de I'Information et de la Communication de pointe. Un systeme continental d’alerte
précoce (Continental Early warning system — CEWS) a été déployé dans une salle de veille (Situation Room) afin de :

v’ Collecter et fournir des informations concernant le potentiel, les conflits réels, et les activités post-conflit ;

v Fournir des rapports sur des sujets précis sur demande des instances de décisions de la CUA ;

v' Pourvoir le siege de 'UA de missions 24/7, d'une large capacité de collecte et d’'une large diffusion de

I'information ;
v Servir de Point-de-Contact et de Salle de communication pour le Département de paix et Sécurité de la




2. MAINTIEN & CONSOLIDATION DE LA PAIX

e Laradio et les systemes de communication pour la Paix.

Aujourd’hui, les forces internationales de maintien de la paix envoyées sur le terrain s’efforcent d’établir un systeme
de communication pour la paix en créant leur propre radio. Avec les systemes communautaires de communication pour
la Paix, 'impact sera encore plus grand et les effets sur le rétablissement d’'un environnement paisible plus rapide.

En effet, les acteurs du développement en Afrique peuvent favoriser la mise en application de moyens porteurs et
innovants d'utiliser les TIC et d’autres veéhicules pour diffuser, échanger et exploiter I'information propice a la paix et au
développement. En situation de post-conflit, un réseau de radios communautaires peut étre mise en place afin d’ouvrir la
voie a de nouvelles possibilités de collaboration et de soutien a I'effort de paix.

Ce réseau de communication est généralement constitué de centres locaux de communication, répartis dans tout le

pays. Ce réseau a pour activités de documenter sur les pratiques locales de renforcement de la paix afin de produire des
émissions d'information destinées a la population et qui traitent de questions ayant un rapport avec la consolidation de la
paix en tant que levier de reléve, de développement, de paix et d’équité entre les sexes. La diffusion se fait ainsi a
I'échelle locale, régionale et nationale.

3. MAINTIEN d’un ENVIRONNEMENT SAINT et SECURISE

e Le Téléphone mobile et I'Informatique pour garantir la transparence des élections générales.

La non-maitrise des TIC face a I'énorme responsabilité et complexité politique qu’implique le processus électoral peut
conduire a I'’échec dans l'organisation des élections et a des résultats hautement subjectifs.
Aussi, pour éviter les risques de fraudes et de contestations susceptibles d'entacher le processus électoral, nous
pouvons faire usage des TIC dans la préparation et I'organisation du scrutin électoral notamment en amont dans
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politiques attendues afin de les rendre plus crédibles voire incontestables. En aval, les TIC peuvent servir, lors des
décomptes des voies obtenues par les candidats, a soumettre par SMS directement a leur base via le téléphone portable,
les résultats par les représentants des candidats présents dans les bureaux de vote.

e L’Internet et les Réseaux participatifs et interactifs pour assurer la circulation de I'information.

La liberté d’expression et la diffusion de I'information vraie sont des droits et moyens aujourd’hui largement utilisés,
grace aux TIC, par I'opinion public afin de contribuer au maintien de I'ordre public, dénoncer les abus et les exactions. En
somme, les réseaux participatifs et interactifs contribuent et favorisent le maintien d’'un environnement sain et sécurisé
pour tous. Les TIC offrent donc aujourd’hui autant de réseaux sociaux ouverts tels Twitter ou Facebook que
professionnels tel que «les Observateurs » de la chaine d’information France 24 qui permettent une diffusion et un
partage de l'information libre en dehors des canaux officiels de communication détenus ou contrblés par l'autorité
publique, ce qui affectent, dans certains cas, I'accessibilité et I'intégrité de I'information. L’Afrique n’est pas en reste en
tant que productrice de ressource technologique en faveur du partage de l'information vraie et donc du recule de
'impunité au profit d’'un environnement sain et paisible. En effet, le logiciel USHAHIDI, créer en 2008 a partir du Kenya,
permet de suivre en temps réel les crises du point de vue de ceux qui les vivent. Grace a cet outil, les personnes peuvent
se servir d'un téléphone portable, d'un SMS ou d’'un e-mail pour décrire les drames qu'ils vivent ou qui sont vécus autour
d’eux. Cet outil TIC est aujourd’hui dupliqué au Ghana, en Afrique du Sud, en RDC et partout en Afrique ou le besoin de
communiquer sur une crise latente ou actuelle se fait sentir. Ce programme TIC est aujourd’hui utilisé par la chaine
d’'information Al Jazeera pour rendre compte de conflit dans la zone du moyen-orient. (www.ushahidi.com).

Aussi, le DRHST, a la suite du Président de la Commission de I'UA qui a déclaré : « [...] voila notre Année de la Paix ;
Agissons pour la Paix ! », invite les populations et gouvernants africains a agir pour la Paix en utilisant (aussi) les moyens
des TICs.
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V. les Objectifs vises par la SATIC

L’objectif général de I'organisation de la SATIC est de susciter I'intérét des populations africaines a I'utilisation des TIC
pour une transformation réussie de I'Afrique a I'ere du numérique, d’'une Société Agricole a une Société de la
Connaissance.

hY

Plus spécifiguement, les objectifs a atteindre sont aussi ceux du plan d'action africain sur I'économie du Savoir
(ARAPKE), notamment :

a.
b.

Combler le fossé numérique ;

Favoriser le droit pour tous d'avoir I'égalité d'acces aux services a valeur ajoutée des TIC et d’expérimenter les
avantages d'utiliser des services technologiques.

. Développer, maintenir et stimuler la curiosité des personnes, l'intérét et 'engouement dans les technologies.

. Favoriser l'acquisition des qualifications, des concepts, des principes, des méthodes et du vocabulaire

technologique appropriés.

. Augmenter la sécurité et la confiance dans les secteurs se fondant sur I'utilisation des réseaux de l'information ;

Encourager des personnes a développer des avis au sujet de leurs services technologiques et a pouvoir les
soutenir par des arguments raisonnables.

. Mettre a profit les TIC comme outil pour la création d’'une Société de I'iInformation africaine.
. Promouvoir une plus grande conscience des TIC au sein des gouvernements, de la communauté et des parties

prenantes africaines.

Employer des technologies dans une série de domaines et contextes.

Attirer plus et de nouveaux investissements sur le marché technologique africain, particulierement le marché des
TIC.



V. Mise en oeuvre de la SATIC

a. Theme de la SATIC: Choisissant un theme approprié a la semaine qui est en adéquation avec les événements
les plus actifs du continent. En conséquence et puisque cette année 2010 est consacrée a la Paix et la Sécurité,
le theme de la SATIC sera « les TIC, outils pour la Paix et la Sécurité en Afrique ».

Journée sans papier africain : On observera le ler jour de cette semaine a la faveur de l'utilisation des
moyens électroniques pour toutes les correspondances dans nos administrations publique et privé et ainsi
exprimer notre engagement a la révolution numérique en Afrique. La journée « zéro papier » sera observee le
15 novembre 2010.

Gestion de la semaine : L'UA installera un groupe de travail composé de représentants des départements
appropriés de la Commission, de représentants des partenaires internationaux, régionaux et sous-régionaux
pour coordonner les activités de la semaine et pour attirer I'attention du public sur la SATIC sur le continent.

Promotion de la SATIC: L'Union Africaine utilisera tous ses instruments, y compris des réunions et des
conférences régionales pour rendre les objectifs et les activités de la SATIC publics.




VI. ACTIVITES SUGGEREES pour la SATIC 2010

Les activités proposées seront celles qui mettent en valeur les TIC, qui permettent d'y accéder et qui permettent
également de les pratiquer. Elles seront organisées par chaque Etat-membre dans leur pays respectifs.

Ainsi, I'Union Africaine invite les Etats membres a observer une journée « zéro papiers » dans leurs administrations
publiques et privées. De méme, I'Union les invite a organiser et a coordonner les activitées d’information et de
sensibilisation tels que les conférences-débats, les ateliers de travail, les formations gratuites sur les TIC a I'endroit des
étudiants et du grand public.

L’Union Africaine encourage les gouvernements des Etats-membres a inviter les fournisseurs de services de
télécommunication et les opérateurs de téléphonie mobile & prendre une part active a la Semaine Africaine des TIC en
organisant des journées portes ouvertes sur leurs activitts de méme qu’en fournissant des points d’acces gratuit a
Internet (avec cables et sans fil) afin de faire découvrir aux éleves/étudiants et au grand public les opportunités
technologiques qu’'offrent les TIC.

Afin d’habituer les populations africaines aux nouvelles méthodes de communications, les gouvernements inviteront les
opérateurs de téléphonie mobile a offrir au grand public la possibilité d’envoyer des SMS/MMS gratuitement durant une
période déterminée de la journée lors de la semaine Africaine des TIC. Ceci aura pour effet de susciter un engouement
pour cette nouvelle technologie de communication interpersonnelle. Pour 2010, année de la Paix en Afrique, Nous
suggérons un petit texte ou slogan sur la Paix et la Sécurité en Afrique.

Le tableau ci-apres récapitule les différentes activités proposées lors de la SATIC.




Proposed Activities For The AICTW 2008:

Activités

détails

Organisateurs

Groupes cibles

Journée “zero
papiers”

Les services publics et le
secteur privé sont invités a
employer ce jour les
communications électroniques
dans leurs activités
guotidiennes et leurs relations
avec leurs partenaires

e Gouvernements

e Secteurs privés

Gouvernements
Secteurs privés
Universités
Ecoles
Etablissements
Grand public

Jeu : Mes Mots
TIC

On proposera des mots, les
initiales et les termes
technologiques par
I'intermédiaire de I'Outlook
MEMBRES du PERSONNEL
pendant la SATIC. Les

gagnants obtiendront des prix
comme des épinglettes et clé
USB.

Membres du
personnel UA




Activités

détails

Organisateurs

Groupes cibles

Point de libre
acces a l'Internet
(APNET libres)

Les prestataires de service des
TIC peuvent offrir des services
escomptés pour la semaine ou
pendant quelques heures par
jour pendant la semaine des
TIC par exemple fournir l'accés
libre & Internet et offrir des
centres serveurs librement pour
les écoles et les universités.
Nous avons besoin d'un certain
espace que créeront les
sociétés en leur sein ou dans
guelques écoles et universités
spécifiques.

Gouvernements
Secteurs privés
Universités
Ecoles

Governments
Private Sectors
Universities
Schools
Institutions
General public
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Activités détails Organisateurs Groupes cibles

vidéoconférence, | Avantages  d'employer les | e Governments e Private Sectors

formations sur logiciels Open source e NGOs e Universities

les TIC et Les Etats membres sont e Schools

formation encouragés a organiser e Institutions
diverses activités : e General public

e Présentation de la
technologie VSAT

e Présentation de
['utilisation des TIC dans
I'administration publique

e Présentation de tous les
sites Web d'e-
gouvernement de leur
pays (la présidence, les
ministéres, et la société
Civile)

e Cours sur la fagon dont
on peut faire une
recherche efficace et
visée par Internet

e Cours sur les TIC et les
MEDIAS

e Rendre accessible la
formation sur l'utilisation
de l'Internet (la salle de
messagerie instantanée,
forum de discussion,
création de courrier
électronique)
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Activités

détails

Organisateurs

Groupes cibles

Tapage
médiatique

Association avec les meédias
pour promouvoir les TIC au
moyen de bulletins, articles de
journal etc. pour familiariser les
personnes avec les avantages
de la technologie et ses
applications  (par exemple
apprentissage sur Internet,
commerce électronique, E-

Santé, e-gouvernement).

Gouvernements
Secteurs privés

e Ecoles

e Universités

e Etablissements
e Grand public

Exposition sur
les TIC et salons
de l'informatique

Les gouvernements et les
prestataires de service peuvent
offrir des journées "portes
ouvertes" pour des Vvisites
guidées sur les centres TIC et
les opérateurs de technologie
pour stimuler la curiosité des
nouvelles générations pour les
technologies dés le jeune age.
lIs peuvent également
organiser des expositions et
foires de technologie. Ce qui
fonctionnera  comme  une
occasion d'explorer de
nouveaux horizons des TIC et
comme occasion pour attirer
plus d'investissements.

Gouvernements
Secteurs privés
Etablissements

Ecoles
Universités
Gouvernements
Secteurs privés
Grand public




Activités

détails

Organisateurs

Groupes cibles

Affiche
publicitaire de la
semaine des TIC

Préparer et éditer les feuillets,
et les communiqués de presse
spéciaux a l'occasion de Ila
SATIC. Ainsi, il aidera a la

promotion du projet.

Gouvernements
Secteurs privés
Ecoles
Universités
Etablissements

e Grand public

SMS et MMS
libres

Pendant cette semaine, les
opérateurs  de  téléphonie
mobile sont encouragés a
accorder une heure libre pour
gue chacun communique par
SMS et MMS. Ainsi, ils
favoriseront I'utilisation de cette
maniére de communication
électronique.

Opérateurs de
téléphonie
mobile

Secteurs privés
Universités
Ecoles
Etablissements
Grand public




VIl. FACTEURS DE SUCCES

Les facteurs suivants sont nécessaires pour la réussite de la SATIC :

v

v
v

La Conduite et la visibilité du processus par de hauts fonctionnaires du gouvernement - ministre ou chef d'Etat - de
la mobilisation des participants, de la publicité et de la gestion directe de la semaine elle-méme

Faire participer autant de parties prenantes et groupes d'intéréts que possibles

Développer une empreinte forte - par exemple par une affiche ('UA la produira) a distribuer a toutes les écoles et
organismes de sensibilisation, des badges/pin’s, des casquettes, des T-shirts et d'autres matériels de publicité,
probablement en collaboration avec des partenaires du secteur privé et/ou de développement.

Une couverture médiatique étendue pour veéhiculer largement le message et pour éveiller la conscience et
I'enthousiasme pour les TIC.

Un rapport de suivi & produire par les ministeres de tutelle a I'Union Africaine afin d’évaluer 'impact de la SATIC et
de partager les expériences.




VI. CONTACTS / SECRETARIAT

Pour plus d'information, prenez contact avec :

M. Auguste YANKEY K.

Département des Ressources humaines, Science et Technologie (HRST)
La Commission africaine des syndicats

BP 3243 Addis-Abeba, Ethiopie

Tel : 00251-115-77-00 ext. 1863

Fax : 00251-115-37-82 or 550-59-28

E-mail: Yankeyka@africa-union.org cc: Hamdya@africa-union.org




